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B.OE KONFLIKT-
MODERATION

Spannungen benennen.
Konflikte erkennen. Losungen finden.

Konflikte gehéren zum Alltag in Teams und
Organisationen. Sie kénnen sehr belastend
sein. Doch jeder Konflikt birgt auch die Fra-
ge: ,Wovon wollen wir weg?“ In der Antwort
auf diese Frage liegt schon ein Hinweis auf
mdgliche Losungen versteckt. In diesem
Sinne kénnen Konflikte heilsam sein.

Warum wollen die meisten Menschen also

nicht wie ein Triuffelschwein beharrlich mit
einer guten Splrnase konflikthafte Themen
aufstdbern, ausgraben und bearbeiten?

Es gibt eine Seite in uns, die in Konfliktsi-
tuationen gern ein lautes ,,Nein“ zum Aus-
druck bringt. Denn Konflikte und Span-
nungen sind meist mit unangenehmen
Gefluhlen verbunden. Doch wenn man einen
Konflikt sich selbst Uberlasst, wird es nicht
besser, sondern eher schlechter.

Professionelle Konfliktmoderation schafft
Klarheit und Ent-Spannung!

Wir als Konflikt-Coaches haben fur die ers-
te Abwehr viel Verstiandnis. Wir unterstit-
zen Sie dabei, sich der angespannten Situa-
tion zu stellen und ein mutiges, klares ,,Ja“
zur Chance einer Lésung zu sagen.

Gemeinsam mit Ihnen schauen wir genau
hin, héren gut zu und fragen nach. Wir spi-
ren mit lhnen die Méglichkeiten auf, um die
Krise in eine Chance zu wenden.

Wir finden die passende Strategie fur lhre
spezielle Situation, ermutigen Sie und sor-
gen mit unserer allparteilichen Haltung fur
einen sicheren und produktiven Rahmen.

Unser professionelles Verstindnis hilft
lhnen dabei, den manchmal verborgenen
guten Grund fiir die Situation zu finden.
Unser Fokus auf die Losung richtet den
Blick auch auf den Nutzen von Konflikt und
Klarung fiir lhre Organisation.
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,JKommunikation ist eine Kette mehr oder
weniger nutzlicher Missverstandnisse.”
Steve de Shazer

SIE FINDEN VNSER BNGEBOT INTERESSANT?

Ein erstes Gesprach zum Kennenlernen ist fir Sie kostenfrei. Danach gibt es ein Treffen
(online oder in Prasenz) zur Bestandsaufnahme. Sie formulieren dabei auch Ihr Ziel in der
Konfliktsituation. Auf dieser Basis schatzen wir dann den zeitlichen Bedarf fir die L6-
sungsarbeit.

VNSERE KONDITIONEN

Eine Konfliktmoderation dauert unserer Erfahrung nach incl. Vorgesprach und Nachberei-
tung mindestens vier Stunden. Das ist abhangig vom Thema und auch von der Zahl der
beteiligten Menschen. Wir agieren zu zweit und berechnen flr unsere Teamleistung pro
Stunde 200 € plus 19% MwSt. Wir bieten Ihnen unsere Moderation sowohl in Prisenz als

auch im Online-Format an.
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UBER BALDERHAAR ORGANISATIONSENTWICKLVNG / B.OE

»,organisation neu denken. Und sich selbst auch!“ Das ist unser Anspruch an uns selbst.
Das leitet uns in der Beratung unserer Kunden.

Wir sind Uberzeugt davon, dass ein ,neu denken® jederzeit moglich ist. Die Veranderung
bereitet am Ende Erfolg, Sicherheit, erneuerte Zuversicht und Freude.

B.OE
Balderhaar Organisationsentwicklung

+49 (0)3329 - 439 1661
kontakt@balderhaar.com

www.balderhaar.com




